B6 GTAQDUC VAPAO TAO  CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc
SO4##/BGDDT-VP

V/v ti€p nhan, x& ly thong tin phan anh lién o .
guan dén hoat dong gi4o duc va dao tao Ha Noi, thang 9 nam. 2017

Kinh gti: Giam ddc s& gido duc va dao tao cac tinh, thanh phd

Nhém tiép nhan y kién dong gop va ting cuwdng sy giam sét ctia xa hoi doi
V@i hoat dong clia nganh Gido duc, gép phan han ché nhitng tiéu cuc cé thé nay
sinh trong cong tac quan ly, hoat déng gido duc va dao tao tai cac dia phwong,
co SO gido duc, B Gido duc va Dao tao dé nghi cac s& gido duc va dao tao chi
dao thanh 1ap duong day néng ti€p nhan théng tin phan anh lién quan dén hoat
dong gido duc va dao tao. Cu thé nhu sau:

1 Thong béo cdng khai s dién thoai duwong day ndng va dia chi thu dién ti
dé tiép nhan thdng tin phan anh cla nguoi dan lién quan dén hoat dong giao duc
va dao tao trén dia ban.

2. BO tri can bd ti€p nhan thong tin phan anh qua dwong day néng; chd tri,
phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan dé x( ly, tra Ioi phan anh, kién nghi
cla phu huynh, hoc sinh va nguoi dan kip thoi, chinh xac, ding quy dinh.

3. Pe nghi Gidm dbc s¢ gido duc va dao tao cac tinh, thanh phd chi dao
trién khai thuc hién kip thoi; dinh ky hang thang bao cao® tinh hinh tiép nhan,
xt ly thong tin phan anh ctia phu huynh, hoc sinh va nguoi dan vé cac van dé
lién quan dén hoat ddng gido duc va dao tao tai dia phwong g vé B6 Giao duc
va Dao tao (qua Vdn phaong BO) theo dia chi: s6 35 Dai c0 Viét, Ha Noi va thu
dién tt: phongtonghop@moet.gov.vn.

Tran trong./.

Noi nham KT.B6 TRUONG
- Nhv trén; THU TRUONG

- B0 trudng (dé bao céo);

- Cac Thi trwdng (dé phéi hop chi dao);

- UBND tinh/thanh phé (dé phéi hop chi dao);
-Lwu: VT, TH.

Nguyén Thi Nghta

®Tich hop ndi dung nay vao béo céo thang clia S& Gido duc va bao tao.
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