UBND THANH PHO CAN THO  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Poc 1ap — Tu do — Hanh phic
S6 : 3718/ KH-SYT Can Tho, ngay 26 thang 12 nam 2017
KE HOACH

Thue hién Dé 4n ting cwdng kiém soat ké don thude
va ban thuoc ké don giai doan 2017 — 2020

Thyc hién Quyét dinh s6 4041/QD-BYT ngay 07 thang 9 nam 2017 cua
Bo Y té vé viéc Phé duyét Dé an ting cuong kiém soat ké don thudc va ban
thudc ké don giai doan tir 2017 — 2020;

Cin cir Quyét dinh s6 4448/QD-BYT ngay 03 thang 10 ndm 2017 cia Bo
Y t€ vé viéc ban hanh K& hoach trién khai D¢ an tang cuong kiém soat ké don
thudc va ban thuéc ké don giai doan tir 2017 — 2020 theo Quyéet dinh s6
4041/Qb-BYT ngay 07/9/2017 cua B truong BO Y t&;

_ Can cur cong van 6269/BYT-QLD ngay 02 thang 11 ndam 2017 cua BO Y
té vé viéc xay du:ng K¢ hoach & trién khai thuc hién D¢ an tang cuong ki€m soat
ké don va ban thudc ké don giai doan 2017 — 2020;

Can ctr cong van 3602/UBND-KGVX ngay 18 thang 9 nam 2017 cua Uy
ban nhén dan thanh pho Can Tho vé viéc xay dung Ké hoach thuc hién theo
Quy¢ct dinh 4041/Qb-BYT;

S& Y té thanh phé Can Tho xay dung Ké hoach thuc hién Pé 4n cu thé
nhu sau:

I. Muc tiéu

1. Muc tiéu chung

Nang cao nhan thtrc cua cong dépg vé viéc str dung thudc an toan, hop ly
va nang cao trach nhiém cua can b y t€ dac biét la ngudi k€ don va ban lé thude
trong viéc thyc hién quy dinh cua phap luat vé ké don va ban thudc ké don ma
trong tam 1a khang sinh, nham giam tinh trang khang khang sinh, lam dung
thuoc, st dung thuoc khong hop 1y trén dia ban thanh pho Can Tho

2. Muc tiéu cu thé

2.1. Myc tiéu 1: ra sodt, viéc thyc hién cac quy dinh cta phap luét lién
quan vé ké don thudc va ban thudc k& don cac co s¢ kham chira bénh va kinh
doanh vé duoc trén dia ban.

2.2. Muyc ti€u 2: tuan thu viéc thyc hién ding quy dinh cua phap luat vé ké
don thuoc trong diéu tri ngoai tru:

- Phan déu’ dép nam 2020, dat 100% ké don thu(f)c da ndi dung theo quy
dinh cia B0 Y t€ vé ké don trong di€u tri ngoai tri doi vdi co s¢ khadm, chira




bénh cong 1ap, bénh vién tu nhan va dat 80% ddi véi co s& kham, chira bénh tu
nhan khac trén dia ban.

- Bén niam 2020, ké don thudc tuan thtt huéng dan cua Bo Y té vé quan 1y
va st dung khang sinh trong cac bénh ly nhiém trung dat 90% doi véi co s&
kham, chira bénh cong lap, bénh vién tu nhan va 70% do61 voi co sé kham, chira
bénh tu nhan khac trén dia ban.

2.3. Muc tiéu 3: thyc hién ban thudc khang sinh phai c6 don thude:

’ Pén nim 2020, dat 100% ban thudc khang sinh phai c6 don thudc tai quiy
thuoc va cac nha thuoc.
I1. N§i dung thue hién

1. N¢i dung

Tang cudng kiém soat ké don thude trong diéu tri ngoai tra va ban thude ké
don. Trong do tap trung kiém soat ké don khang sinh va ban thudc khang sinh trén dia
ban thanh pho Can Tho.

2. Thoi gian va dia ban trién khai

- Giai doan 1: Tunam 2017 - 2018

o SoY té (Phong Nghiép vu Duoc) phdi hop véi Phong Y té quan Ninh
Kiéu, cac co s& kham chira b@nh va kinh doanh duoc, 4p dung cong nghé thong
tin vao hoat dong quan ly, trién khai thuc hién bd cong cu khao sat, kiém tra ké
don va ban thuoc ké don tai quan Ninh Ki€u thanh pho Can Tho.

. Huong dan va khuyén khich viéc kiém soat hoat dong ban 1¢ théng qua
phan mém quaén 1y tai co so.

- Giai doan 2: Tir nam 2018 - 2020

Mo rong ké hoach ting cuong kiém soat ké don va ban thudc ké don ¢
cac quan, huyén con lai trong toan thanh pho.

-S6'Y té, Phong Y té quan ‘huyén phéi hop voi Trung tam y té, cac Bénh
vién quén, huyén trén dia ban trién khai va thuc hién cho cac co s¢ kham chira
bénh va kinh doanh dugc, ap dung bo cong cy khao sat, kiém tra vé ké don
thudc va ban thudc ké don ciua Bo Y té. Ap dung rong rdi cong nghé thong tin
vao kiém tra, giam sat ban 1¢ thudc.

I11. Poi twong va cé mau thue hién ké hoach:

1. Poi twong

1.1. Nha thubc, quay thudc: Nha thube, quay thudc trong va ngoai khuon
Vién co s& kham bénh, chira bénh.

1.2. Co so kham, chira bénh: Cong lap va tu nhén, phong kham da khoa tu
nhan; phong khdm chuyén khoa néi tong hgp; chuyén khoa nhi, chuyén khoa tai
miii hong.

1.3. Nguoi ban 18 thude va ngudi ké don thude.



1.4. Nguoi mua thude tai quay thude, nha thude.
1.5. Nguoi kham bénh tai cac co sé kham, chira bénh.
2. Tiéu chi chon méu

2.1. Nha thubc/quay thudc: Cac co s& duoc cip gidy chimg nhan du
DKKD duoc con hiéu luc va dat GPP.

2.2. Nguo1 ban thude: Ngudi chiu trach nhiém chuyén mon vé duoc tai co
s& hoac nguoi truc tiép giao dich véi khach hang.

2.3. Nguoi mua thudc tai nha thudce/quay thude: Ngudi vira mua thude tai
nha thudc/quay thuoc, do tudi tur 18 tudi tr¢ 1én, tdm 1y binh thuong, dong y
tham gia phdng van.

2.4. Co sé kham bénh, chira bénh:

- Bénh vién da khoa cong 1ap trén dia ban quan Ninh Kiéu,

- Bénh vién chuyén khoa Nhi trén dia ban quan Ninh kiéu

- Bénh vién tu nhan trén dia ban quan Ninh kiéu.

2.5. Pon thudc: Pon thude diéu tri ngoai trii ¢6 ké khang sinh.

3 Cé mau

- Toan b0 cac qhé thp(A)c trong khuén vién cac co so kham, chira bénh trén
dia ban quan Ninh Kiéu, ké ca nha thuéc bénh vién

+ Toan bo ngudi ban thude cua cac co sé ban 1¢ thude tai thoi diém
khéo sat (to1 thi€u 01 nguoi/01 co s&): 300 nguoi.

+ 30 nguoi mua thuoc tai cac nha thudc ngoai khuén vién co s¢ kham
chira bénh.

- 30 nguoi ké don thudc tai cac co s¢ kham chita bénh. Trong dé:

+ 05 ngudi ké don thudc tai bénh vién Pa khoa thanh phé,

+ 05 nguoi ké don thude tai bénh vién Nhi dong,

+ 05 nguoi ké don thudc tai bénh vién Quéc té Phuong Chau,

+ 15 nguoi ké don thude tai cac phong kham da khoa, chuyén khoa.
- Pon thudc:

+ Bénh vién da khoa thanh phd Can Tho: khao sat 200 don thube c6 ké
khang sinh,

+ Bénh vién chuyén khoa Nhi: khao sat 100 don thudc co ké khang
sinh,

+ Bénh vién Qudc té Phuong Chau: khao sat 100 don thubc c6 ké
khang sinh,

+ Toan bo phong kham da khoa tu nhan: khao sat 100 don thudc c6 ké
khang sinh/phong kham.



+ Toan bg phong kham chuyén khoa néi téng hop, nhi, tai miii hong:
khao sat 30 don thuoc c6 ké khang sinh/phong kham.

IV. Giai phap thue hién:
A/ Giai doan 1 trién khai tai quan Ninh Kiéu thanh phé Can Tho

1. Xay dung by cong cu khao sat, kiém tra vé ké don thudc va bén
thuoc ké don; tip huan cian b tham gia thwc hién khao sat: thang 10—
12/2017

- Thiét ké Phiéu khao sat nhan thtrc ctia nguoi ké don thube vé cac quy
dinh cta phap luat lién quan dén ké don thudec.

- Thiét ké Phiéu khao sat nhan thic ciia nguoi ban 1é thube vé quy dinh
cua phap luat lién quan dén ban thudc ké don.

- Thiét ké Phiéu khao sat nhan thirc ciia nguoi mua thudc tai cdc nha
thudc/quay thudc ngoai khudn vién co s& kham bénh, chita bénh vé viéc kham
bénh, mua va str dung thudc.

- Bién ban kiém tra dénh gia hoat dong ké don thudc ngoai tri tai co sé
kham, chira bénh.

- Bién ban kiém tra danh gia hoat dong ban thudc ké don tai cac co s& ban
1¢ thudc.

2. Panh gia thuc trang vé hoat dong ké don thudc va ban thuoc ké
don trwéc khi can thiép: thang 01 - 03/2018

2.1 Boi voi co sé kham, chira bénh

- Khao sat nhan thic cua ngudi ké don thude vé cac quy dinh phap luat
lién quan dén ké don thuoc.

- Kiém tra danh gid hoat dong ké don thude ngoai tri tai cac co s& kham,
chira bénh.

2.2 D6i v6i nha thude/quay thude

- Khdo st nhan thirc cua ngudi mua thuoc vé viéc mua thudc va sir dung
thudc.

- Khéo sat nhan thirc ctia ngudi ban 1é thube vé quy dinh ctia phap luat
lién quan dén ban thudc ké don.

- Kiém tra danh gia hoat dong ban thudc ké don tai cic nha thubc/quay
thude.

3. Tién hanh can thiép: thang 04- 9/2018
3.1. Giai phép tp hudn, dao tao
- Tap huin cho ngudi ké don:

+ Cac van ban quy pham phap ludt va cac quy dinh lién quan dén viéc
ké don thuoc,



+ Tap huan vé sir dung khang sinh.
- Tap huin cho ngudi ban 1¢:

+ Cac vin ban quy pham phap luat va cac quy dinh lién quan dén viéc
ban thuoc ké don,

+ Viéc can thiét thuyét phuc bénh nhan mua thudc phai mua da don
thudc, dung du liéu va tuan thu dung du liéu di€u tr1, dac biét 1a khang sinh.

3.2. Giai phap thong tin truyén thong

- Két hop voi Trung tam truyen thong gido duc sirc khoe, Ho1 duoc hoc,
Dai phat thanh truyen hinh tuyén truyen pho bién, gido duc nang cao nhan thic
ctia ngudi dan vé viée str dung thude an toan, hop 1y, trong tdm 13 khang sinh va
khang thuoc khang sinh.

- T6 chirc truyén thong cho cong dong vé tac hai cta viée tu ¥ st dung
thuoc ké don, viéc st dung khang sinh khong hop 1y, hau qua ctua khang khang
sinh; va cac lgi ich mang lai khi khdm bénh tai cac co s¢ khdm chita bénh cho
cong dong.

- Hinh thic: Truyén thong trén cac phuong tién thong tin dai chung,
phong su, tin tic, to roi, to budm tai cac don vi.

4. Kiém tra danh gia két qua thwe hién Ké hoach sau khi cé giai
phap can thiép: thang 06 - 09/2018
4.1. P6i voi co s¢ kham, chita bénh

- Khéo sat nhan thirc ctia ngudi ké don thude vé cac qui dinh ctia phap
luat lién quan dén ké don thudc,

- Kiém tra danh gia hoat dong ké don thube ngoai tra tai co s¢ kham, chira
bénh.

4.2. D6i voi nha thude

- Khao sat nhan thirc ciia ngudi mua thudc vé viéc mua thudc va su dung
thuoc,

- Khéo sat nhan thirc ctia ngudi ban 1¢ thude vé qui dinh cta phéap luat lién
quan dén ban thuoc ké don.

- Kiém tra danh gia hoat dong ban thudc ké don tai cac nha thudc.

* Nguyén tic chung xir Iy sau kiém tra:

- Vi pham qui dinh vé ké don thudc va ban thudc ké don cia cic co sd
trudc khi c6 giai phap can thi€p: &p dung hinh thirc nhac nho,

- Vi pham qui dinh vé ké don thudc va ban thudc ké don ctia cac co so sau
khi c6 giai phap can thiép kiém tra lan 1: &p dung hinh thure phat tién & mrc do
cao nhat theo qui dinh tai van ban qui pham phap luat vé xir phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc y te,



- Vi pham qui dinh vé ké don thudc va ban thudc ké don ctia cac co so sau
khi co giai phap can thiép kiém tra 1an 2 tré di: ngoai viée ap dung hinh thuc
phat tién & mirc d cao nhét, co s c6 cac vi pham khac trong viéc thuc hién qui
dinh ctia phap luét trong hoat dong ké don thudc va ban thudc ké don s& bi ap
dung muc phat cao nhat dbi v6i cac hanh vi vi pham khac.

5. Tong két danh gia két qua thuc hién K& hoach: thang 12/2018
B/. Giai doan 2 trién khai cac Quéin huyén con lai : Nam 2019-2020
V. Nghién ciru va danh gia két qua thue hién Ké hoach :

- Trién khai thyc hién dé tai nghién ctru khoa hoc cip Nganh vé danh gia
két qua thuc hién ké hoach tang cuong kiém soat ké don thudc va ban thuoc ké
don (dac biét la thudc khang sinh)

- Pé& xuit mo hinh, phuong thire phu hop d6i v4i hoat ~dong kiém soét ké
don thudc va ban thudc ké don trién khai trong toan thanh phd Can Tho.

VI. Kinh phi thue hién ké hoach:

1. Kinh phi thuc hién
- Xay dung dé cuong nghién ciru: 1.000.000 dong
- Chi phi hd tro mau, phiéu diéu tra: 1.700.000 dong
- Chi phi khao sét thu thap, diéu tra trudc can thiép: 66.100.000 dong
- Chi phi tap huén trién khai can thiép: 60.000.000 dong.

+ Kinh phi truyén thong: 20.000.000 dong.

+ Kinh phi tap huan: 40.000.000 dong.
- Chi phi khao sat thu thap, diéu tra trudc can thi€p: 66.100.000 déng
Téng kinh phi cho giai doan 2017-2019: 194.900.000 dong.

(Kem theo phu luc du toan kinh phi)

2. Nguon kinh phi : Ngan sach nha nuéc, nguén WHO va cic ngudn
kinh phi hgp phap khac.

VII. To chirc thye hién ké hoach:
- Thoi gian x4y dung Ké hoach duoc thuc hién tir thang 11/2017.
- Thoi gian trién khai thyc hién Ké hoach: ngay sau khi dugc phé duyét.
1. Thanh lap ban chi dao thuwc hién ké hoach
- Trudng ban: Giam dbc SO Y té
- Cé4c ph6 ban: Pho Giam d6c So' Y té
- Thu ky: Truong Phong Nghiép vu Dugc

- Cac thanh vién la lanh dao cdc phong chirc nang S¢ Y té, BGD bénh
vién, Trudng phong Y t€ va lanh dao cac khoa/phong c6 lién quan.



2. Phan cong trach nhiém thuc hién

2.1 Phong Quan ly Duogc

- Don vi thuong truc g iup Trudng ban chi dao, t6 chic, hudng dan cac co
s& y t€ quan/ huyén trén dia ban thanh pho Can Tho thuc hién K& hoach nay.

- Lam dau mdi, phéi hop v0i cac Phong chirc nang cua S¢, cac don vi co
lién quan xay dung ké hoach chi tlet thue hién trién khai ké hoach, bao cao lanh
dao SO Y té xem xét, phé duyét va to chuc cac hoat dong sau khi dugc phé duyét
theo chirc nang, nhiém vu dugc giao; t6 chirc kiém tra, danh gia tién do thuc
hién ké hoach va tong hop bao céo két qua thyuc hi¢n K& hoach.

2.2. Phong Nghiép vu Y

- Phéi hop véi Phong Nghiép vu Duogc va cac don vi truc thudc t6 chirc
thuc hién, kiém tra, giam sat huéng dan cac co sé kham chira, bénh vé viéc thuc
hién ké hoach theo qui dinh cta phép luét lién quan dén ké don thudc.

2.3. Phong Thanh tra S&' Y té

- Chu tri phdi hop voi Phong Nghi€p vu Duge, Nghiép vu Y, Quan ly
hanh ngh€ Y Dugc va Phong Y t€ quan/huyén cua thanh pho tri€n khai cong tac
thanh tra viéc thuc hién quy dinh ctua phap luat vé ké don va ban thuoc ké don.

2.4. Phong ké hoach — Tai chinh

- Chu tri phoi hgp voi Phong Nghiép vu Dugc va cac don vi c6 lién quan
can doi, bo tri nguon kinh phi, huéng dan hoat dong tai chinh cua ké hoach.

2.5. Trung tAim truyén thong gido duc sirc khée

- Xay dung ké hoach truyén thong nhim tuyén truyén, ph(;)’bié’n gido duc,
nang cao nhan thirc cua can bd y té va nguoi dan vé st dung thuoc an toan, hop
ly.

- Tuyén truyén cho nguoi dan vé tac hai va hau qua cua viéc st dung
thudc khang sinh khong theo don, lgi ich mang lai khi kham bénh tai cac co s&
kham, chira bénh.

- Tuyén truyén vé tinh cép thiét, muc dich va y nghia caa Ké hoach nay.

2.6. C4c trung tam Y té quan/huyén, cac bénh vién

- Can ctr vao K& hoach trién khai trién khai thuc hién

2.7. Hoi Duoge hoc va Hoi Y hoc thanh pho Can Tho

- Phoi hop Phong Nghiép vu Dugc va Phong Nghiép vu Y trién khai thyc
hién Ké hoach thong qua chuong trinh ph6i hop hanh dong trong pham vi, chiic
nang nhiém vu phu hop.

2.8. Cac co sé kham chira bénh

- Giam ddc cac bénh vién, cac Trung tam Y té phdi hop phong y té trén
dia ban c0 trach nhiém chi dao, kiém tra, giam sat viéc thuc hién quy dinh cua



phap luat vé ké don thudc trong diéu tri ngoai tra va ban thudc ké don tai don vi
minh, phoi hop vd1 S& Y t€ trong viée trién khai thuc hién Ké hoach.

2.9. Cac co s¢ ban 1é thude

- Tuén tha viée thuc hién quy dinh vé ban thudc ké don dic biét 1a ban
thudc khang sinh phai c6 don thudc.

- Tich cuc phdi hop, tham gia khi trién khai thuc hién Ké hoach “Ting
cuong kiém soat ké don va ban thuoc ké don” cua So Y té.

Trén day 1a Ké hoach trién khai, thuc hién Dé an “Tang cudng kiém soat ké
don va ban thuoc ké don giai doan 2017-2020” cua Bo Y t€. Yéu cau cac phong,
ban, co quan lién quan, Trung tdm y t€ va cac don vi kham chira bénh tryc thude
trién khai thuc hién./.

Noi nhan: KT.GIAM bOC
- UBND thanh phé; PHO GIAM POC
- UBND quan/huyén; LA
- S& Tai chinh; Syietacantto.gov.
- S6 Cong thuong; GCAS oo

- S¢ Thong tin truyen thong; FFRHERT thanh pho Can Tho
- S& Nong nghi¢p va phat trién nong thon; 2 A 700

- Pai PTTH Cin Tho; .

- Bfo Cin The: Cao Minh Chu
- H61 Y, Duoc;

- BGD S¢;

- Céc phong chure ndng cua So;
- Cac don vi truc thudc;

- Phong Y té quan/huyén;

- Luu VT, NVD.
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