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UBND THANH PHO CAN THO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO THONG TIN VA TRUYEN THONG DPoc l1ap - Tw do - Hanh phic

S6:1891/STTTT-TTBCXB Can Tho, ngay 09 thing 11 ndm 2020
V/v hudng dan cung cap thong tin cho bao chi

Kinh gui:
- Van phong Thanh uy; Cac Ban x@y dung bBang thudc Thanh uy;
- Vian phong UBND thanh phd;
- Céc s, ban, nganh thuoc Uy ban nhan dan thanh phd;
- Uy ban MTTQ va céc t6 chuc chinh tri - x4 hoi;
- Uy ban nhan dan cac quan, huyén;
- Uy ban nhan dan cac x4, phuong, thi tran.

Can cir Lugt Bao chi sé 103/2016/QH13 dwoc Quac héi nuréc CHXHCN Viét
Nam khéa XIII, ky hop thi 11 thong qua ngay 05/4/2016;

Can cir Nghi dinh s6 09/2017/NP-CP ngay 09/02/2017 cua Tha fueng Chinh
phu gquy dinh chi tiet viéc phat ngbn va cung cap thong tin cho béo chi cua cdc co
quan hanh chinh nha nuoc,

Thuc hién Céng vain sé 3366/BTTTT-CBC ngay 28/9/2016 cuia Bé Thong tin
va Truyén théng vé viéc sir dung cac logi gidy te, theé gay nham ldn véi Thé nha bao;
Céng van sé 2595/BTTTT-CBC, ngay 14/7/2020 cia B Théng tin va Truyén thdng
vé phai hop trién khai quy hoach bao chi.

Nham tao diéu kién thuan loi cho cac nha béo, phéng vién tac nghiép trén dia
ban, cling nhu cac so, ban, nganh; Uy ban MTTQ va cac t6 chirc chinh tri - x& hoi;
Uy ban nhan déan cac quan, huyén; Uy ban nhan dan cac x4, phuong, thi tran trén dia
ban thanh phé (sau day goi tat 1a cac co quan, don vi) 1am viéc va cung cap thong tin
cho bao chi theo dung quy dinh cta phap luat hién hanh; S¢ Théng tin va Truyén
thong thanh phé Can Tho hudng dan mét sé noi dung nhu sau:

|. TIEP NHAN THONG TIN BAN PAU
1. Phan cong bd phan tiép nha béo, phong vién

Pé nghi cac co quan, don vi phan cong bo phan tiép nha bao, phong vién tai
bd phan van phong (goi chung la bo phan tiép nhan thong tin ban dau) dé thuc hién
viéc tiép nhan thong tin. Khi c6 ngudi gisi thiéu la nha bao, phong vién dén dang ky
lam viéc, bo phan tiép nhan thong tin ban dau can kiém tra gidy to theo quy dinh:

- Pé nghi xuat trinh Thé Nha bao con thoi han do B Thong tin va Truyén
thong cap. Khong chap nhan Thé Phdong vién, Thé Cong tac vién, Thé Cong tac, Thé
Tac nghiép, Thé Bién tap vién... cua co quan bao chi thay cho Thé Nha bao (Thé
Nha béo 12 loai thé duy nhat duoc phap luat cdng nhan trong hoat dong bao chi).

- Truong hop phong vién chua c6 Thé Nha bao: Pé nghi xuét trinh Giay gidi
thiéu (ban chinh) cta co quan béao chi cir dén lam viéc do lanh dao co quan béo chi
(Téng Bién tap hoic Phé Tong Bién tap) ky, kém theo Chirng minh thu Nhan dan
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hoic Thé Can cude cong dan dé xac minh. Luu y: Khong chap nhan Gidy gidi thiéu
do vin phong dai dién cap cho phong vién chua c6 Thé Nha bao di tac nghiép.

+ Gidy gidi thiéu hop I& phai ghi rd: Ho va tén phong vién; lam viéc véi co
quan, to chirc ndo; ndi dung, thoi gian 1am viéc cu thé. Gidy gisi thiéu phai co dong
diu va chit ky cua lanh dao co quan béo chi va dang trong thdi gian con hiéu luc
(Theo Céng vin so 3366/BTTTT-CBC).

+ Truong hop khdng xuat trinh dugc mot trong hai loai gidy to trén, co quan,
don vi, ngudi ¢d trach nhiém duoc phép tir chdi 1am viéc va cung cap thong tin cho
béo chi.

+ Cian ctr ndi dung, muc dich thu thap thong tin ma nha bao, phong vién dé
nghi hoic ghi trong gidy gisi thiéu néu khong ding véi ton chi, muc dich cia co
quan bao chi duoc ghi trong Giay phép hoat dong bao chi do Bo Théng tin va Truyén
théng cap, thi duoc phép tir chdi khdng 1am viéc va cung cap théng tin.

Ton chi, muc dich ciia cac co quan bao chi truy cap tai dia chi:
https://mic.gov.vn/Pages/TinTuc/142418/Ton-chi-muc-dich-cac-co-quan-bao-
chi.html

2. Ping ky, sap xép lich l1am viéc

- Truong hop nha bao, phéng vién da dang ky lich lam viéc véi 1anh dao co
quan, don vi tr trudc (qu’a van ban, dién thoai, email...): Lénh dao co quan, don vi
théng b&o cho b6 phan tiép nhan thong tin ban dau dé don tiép nha bdo, phong vién.

- Trudng hop nha bao, phong vién chua co lich hen truge: Bo phan tiép nhan
thong tin ban dau sau khi kiém tra Thé Nha bao hoic Gidy giéi thiéu (kém Chuang
minh thu Nhan dan hoic Thé Can cuéc cdng dan), thi d& nghi nha béo, phéng vién
dang ky lich 1am viéc, thoi gian, noi dung cu the. Khi da c6 day du thdng tin, kip thoi
xin y kién 1anh dao vé lich tiép nha béo, phong vién. Bo phan tiép nhan théng tin ban
dau phai théng bao ro thoi gian, dia diém tiép nha bao, phong vién dé lam viéc truc
tiép hoac cung cap thong tin theo hinh thuc dugc quy dinh tai Khoan 1 Diéu 38 Luat
Bao chi.

- Trudng hop khan cap (thién tai, hoa hoan, dich bénh...): Cac co quan, don vi
can chuan bj sin noi dung lién quan dén vu viéc dudi dang Thong cdo bao chi nhur:
Thoi gian, dia diém xay ra su viéc, mac do thiét hai vé nguoi va tai san (néu cd),
tréach nhiém cua céc cap, nganh, huéng xir I tiép theo... dong thoi, cir ngudi sén sang
cung cap ‘hgay thdng tin cho bao chi. Cac thong tin cung cap can dam bao cap nhat,
théng nhat dén thoi diém cung cap.

11. NQI DUNG LAM VIEC VOI NHA BAO, PHONG VIEN

1. Truwdong hop nha bso, phéng vién dén dé nghi co quan, don vi cung cap
théng tin phuc vu hoat dong tac nghiép bao chi

- Theo Khoan 1 Diéu 38 Luat Bao chi quy dinh: Trong pham vi quyen han,
nhiém vu cua minh, cac co quan, t6 chirc, ngudi co trach nhiém c6 quyen va nghia

Vu cung cap thdng tin cho bao chi va chiu trach nhiém truéc phap luat vé ngi dung
thong tin da cung cap. Viéc cung cap thong tin cho bao chi co thé bang van ban, trén
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trang thong tin dién tr tdng hop, hop bao, tra loi phong van va céc hinh thirc khac.
Co quan béo chi phai st dung chuan xac noi dung thong tin duoc cung cip va phai
néu rd XUat XU nQUOn tin.

- Can ctr lich hen, ndi dung déng ky lam viéc cua nha béo, phong vién, co
quan, don vi giao cho cac bo phan lién quan chuan bi ndi dung théng tin can cung
cap, théng nhat thoi gian cung cap théng tin véi nha bao, phong vién va ctr nguoi
cua don vi cung cap théng tin cho béo chi. Co quan, don vi lua chon hinh thic phat
ngdn va cung cap théng tin cho béo chi duoc quy dinh tai Diéu 4 Nghi dinh sb
09/2017/NB-CP.

Lueu y: Khi 1am viéc véi nha bao, phong vién thi co quan, don vi can sao chup
lai Thé Nha béo, Giay gidi thicu (kém Chirng minh thu Nhan dén hodc The Can cudc
cong dan); phiéu yéu cau phong van hoac phiéu cung cap thong tin, du thao bai phong
van... (néu co), dé luu hd so. Trong qua trinh lam viéc can théng bao rd viéc ghi am,
ghi hinh (néu c6) toan bo budi l1am viéc giita Ngudi phat ngbn cua co quan, don vi
véi nha béo, phong vién.

2. Truong hop nha béo, phong vién thuc hién phéng van

- Viéc tra loi phong van trén bao chi thuc hién theo Dicu 40, Luét Bao chi, cu
thé nhu sau:

+ Nguoi phong van (nha bao, phong vién) phai thong bao trude cho nguoi
dugc phong van biét muc dich, yéu cau va cau hoi phong van. Truong hop can phong
van truc tiép, khong co6 thong bao trude thi phai duge ngudi tra 1oi phong van dong
y. Truong hop nha bao, phong vién khong dang ky lich lam viéc hoac khong thong
bao cu the ndi dung Iam viée trudc, thi co quan, don vi ¢6 thé tir chdi tra 1oi phong
van.

+ Sau khi phong Van trén co s¢ thong tin, tai liéu cua nguoi tra 1oi phong Van
ngudi phong van cd quyén thé hién bang cac hinh thic phd hop. Nguoi phong van
phai thé hién chinh xac, trung thuc ndi dung tra 161 cua ngudi duoc phong van. Nguoi
duoc phong van cé quyén yéu Cau xem lai noi dung tra 16i trude khi dang, phat. Co
quan bao chi va ngudi phong van phai thuc hién yéu cau do.

+ Nha bao khong duoc ding nhitng y kién phat bicu tai hoi nghi, hoi thao, cac
cudc gap ga, trao qai qua dién thoal, hoac r]éi chuyén c6 nha bao thvam du dé chuyén
thanh bai phong van, néu khong duoc sy dong y ctia nguoi phat biéu.

+ Co quan bao chi, ngudi phong van va ngudi tra 10i phong van phai chiu tréch
nhiém vé ndi dung thong tin dang, phat trén bao chi.

- Céc co quan, don vi can han ché téi da viéc tra 1oi phong van qua dién thoai
khi chua biét rd ngudi goi dén dé phong ngtra cac trudng hop gia danh nha béo,
phong vién. Truong hop khan cap (thién tai, hoa hoan, dich bénh...), néu can phai tra
161 ngay qua dién thoai cac ciu hoi ctia co quan bao chi, nha bao, phong vién thi can
dé nghi nha béo, phong vién xung danh, tén co quan bao chi dé biét va kiém soat
thong tin. Trong qua trinh tra 16i phong van, cung cap thdng tin cho nha bao, phéng
vién qua dién thoai, co quan, don vi can ghi am toan bo noi dung cudc dién thoal,
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qua trinh cung cap thong tin dé ddi chiéu véi bai viét cua nha béo, phéng vién, bao
dam ndi dung thong tin dang trén bao chi ding véi noi dung dugce co quan, don vi
cung cap va dung vai tén chi, muc dich cia co quan bao chi do.

I1l. TRA LOI KIEN NGHI, KHIEU NAI CUA TO CHUC CONG DAN
HOAC TO CAO CUA CONG DAN DO CO QUAN BAO CHI CHUYEN PEN

1. Khoan 1 Diéu 39 Luat Béo chi quy dinh: Nguoi dimg dau co quan bao chi
c6 quyén yéu cau co quan, té chirc, ca nhan ¢ tham quyén tra 16i van dé ma cong
dan néu ra trén bao chi. Trong thai han 30 ngay ké tir ngay nhan dugc yéu cau cua
nguoi ding dau co quan bao chi, co quan, to chirc, ca nhan c6 trach nhiém tra 10
trén bao chi.

2. Khoan 2 Diéu 39 Luat Bao chi quy dinh: Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay
nhan dugc y kién, kién nghi, phé binh, khiéu nai cua t6 chuc, cong dan va t cao cua
cong dan do co quan bao chi chuyén dén, ngudi dimg dau co quan, to chirc ¢ trach
nhiém thong bao cho co quan bao chi biét bién phap giai quyét.

3. Néu qua thoi han néu trén ma khong nhan duoc théng bao cua co quan, to
chuc thi co quan bao chi co quyen Chuyen y kién, kién nghi, phé binh, khiéu nai, t6
cao cua t6 chirc, cong dan dén co quan cép cao hon c6 tham quyén giai quyét hoic
dua van dé d6 1én bao chi.

IV. PHAN HOI THONG TIN

1. Khoan 4 Piéu 39 Luat Bao chi quy dinh: Co quan, t6 chuc, cdng dan c6
quyén y&u cau co quan bao chi tra 10i van dé ma co quan bao chi da thong tin; co
quan béo chi co trach nhiém tra 161 trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan dugc yéu
Cau cua co quan, to chic, cong dan.

2. Khoan 1, Biéu 43 Luat Bao chi quy dinh: Khi co quan, t6 chirc, c& nhan c6
cin cr cho riang co quan béo chi thong tin sai sy that, xuyén tac, vu khng, xic pham
uy tin, danh dy, nhan pham caa minh hoac gay hiéu 1am 1am anh huong dén uy tin,
danh du, nhan pham caa minh thi c6 quyén néu y kién phan hoi bang van ban dén co
quan béo chi, co quan chil quan bao chi, co quan quan ly nha nuéc vé bao chi (Bo
Théng tin va Truyén thong hoac S¢ Thdng tin va Truyén thdng) hoic khai kién tai
Toa an.

V. PHAT NGON VA CUNG CAP THONG TIN CHO BAO CHI

Thyc hién theo quy dinh tai Nghi dinh 09/2017/ND-CP ngay 09 thang 02 ndm
2017 cua Chinh phu vé quy dinh chi tiet viéc phat ngdn va cung cap thong tin cho
bao chi cua cac co quan hanh chinh Nha nuéc, duge dang tai trén Cong thong tin
dién tir cua Chinh pha hoac cua thanh pho Can Tho.

VI. CAC TRUONG HQP CO QUYEN TU CHOI CUNG CAP THONG
TIN CHO BAO CHI

~ Theo Khoan 2 biéu 38 Luat Bao chi quy dinh: Co quan, td chic, ca nhan co

tham quyen co6 quyen tir choi cung cap théng tin cho bao chi trong cac truong hop
sau day:
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1. Théng tin thuéc danh muc bi mat nha nuéc, bi mat thuéc nguyén tic va quy
dinh cta Bang, bi mat doi tu cua ca nhan va bi mat khac theo quy dinh ctua phap luat.

2. Thong tin vé vu 4n dang duogc diéu tra hoic chua xét xu, trir truong hop co
quan hanh chinh nha nuéc, co quan diéu tra can théng tin trén bao chi nhirng van de
cé loi cho hoat dong diéu tra va cong tac dau tranh phong, chong téi pham.

3. Thong tin vé vu viéc dang trong qua trinh thanh tra, nhung chua c6 két luan
thanh tra; vu viéc dang trong qué trinh giai quyét khiéu nai, td cao; nhiing van dé
tranh chap, mau thudn giita cac co quan nha nudc dang trong qua trinh giai quyét,
chua c6 két luan chinh thac cia nguoi c6 tham quyén ma theo quy dinh cta phép
luat chua dugc phép cong bo.

4. Nhimg van ban chinh sach, dé an dang trong qua trinh soan thao ma theo

quy dinh cua phép luat chua dugc cap cé tham quyéen cho phép cong bo.
~ VII. DANH SACH VAN PHONG DPAI DIEN, PHONG VIEN THUONG

TRU CO QUAN BAO CHI TREN DIA BAN

1. Danh séach céc co quan béo chi c6 dat van phong dai dién, hodc cir phong
vién thuong tru trén dia ban dugc cap nhat thuong xuyén va dang tai trén Cong thong
tin dién tir caa S¢ Thong tin va Truyén thong tai dia chi:

http://sotttt.cantho.gov.vn/don vi-doanh nghiep lien quan

2. Khi phat hién cac hanh vi sai pham trong hoat dong cua nha bao, phéng vién
co quan bao chi hoac phat hi¢n nhimg nguoi loi dung danh nghia nha béo, phong
vién dé thuc hién cac hanh vi vi pham phap luat trén dia ban, d& nghi cac co quan, t6
chtrc, ngudi ¢6 trach nhiém Iwu lai bang chang, kip thoi phan anh va cung cap théng
tin dén S& Thong tin va Truyén thong (Dién thoai: 02923.817768; 02923.811502)
hoac UBND, Cong an nhan dan cac cap trén dia ban thanh phé dé phéi hop xir ly.

Moi thdng tin chi tiét ve hd trg, huéng dan cung cap thong tin cho béo chi, cac
co quan, don vi cd thé lién hé: Phong Thong tin - Bao chi - Xuat ban thuoc So Théng
tin va Truyen thong, dién thoai: 02923.817768.

Tran trong ./.

Noi nhan: GIAM POC
- Nhu trén;

- Cuc Bao chi; Cuc PTTH&TTDT (Bo TTTT);
- BTG Thanh uy;

- Cac co quan bao chi trén dia ban;

- CA thanh phé;

-GD, cac PGB S6 TTTT,

-Pang Cong SO TTTT;

- Luu: VT, P.TTBCXB. Do Hoang Trung
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